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INSTRUKCIJA ZA ZAPOSLENE

Obaveze postupanja kod povreda na radu na putu za posao i sa posla i tuce za vreme rada

Ova instrukcija se donosi u cilju sprovodenja bezbednosti i zdravlja zaposlenih u vezi ostvarivanja
prava zbog povreda na radu u skladu sa €l. 64. Zakona o bezbednosti i zdravlja na radu (,SI. glasnik RS, br.
35/2023), &1.14. Zakona o zdravstvenoj zastiti "Sluzbeni glasnik RS", broj 25 / 2019 92/2023 - autenti¢no
tumadenje i 29/2025 - odluka US), €l.4. Zakona o zdravstvenom osiguranju ,Sluzbeni glasnik RS”, broj r.
25/2019, 92/2023 i 109/2025), &l. 22. Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju (SI. glasnik RS", br.
34/2003, 64/2004 - odluka USRS, 84/2004 - dr. zakon, 85/2005, 101/2005 - dr. zakon, 63/2006 - odluka
USRS, 5/2009, 107/2009, 101/2010, 93/2012, 62/2013, 108/2013, 75/2014, 142/2014, 73/2018, 46/2019 -
odluka US, 86/2019, 62/2021, 125/2022, 138/2022, 76/2023 i 94/2024, Pravilnika o bezbednosti i zdravlja
na radu, €l. Pravilnika o radu i Uputstva o postupanju u slutaju povrede na radu poslodavca.

1. Svrha

Ovom instrukcijom se ureduje nain postupanja i obaveze zaposlenih u slucaju povrede na putu za
posao i sa posla i tu¢e za vreme rada, radi pravovremene pomoci, prijave i obezbedenja dokaza o
okolnostima povredivanja.

2. Definicije

Prema &l. 51. Zakona o zdravstvenom osiguranju i €l. 22 Zakona o penzijskom i
invalidskom osiguranju povreda na radu defini3e se kao:

“Povredom na radu, u smislu ovog zakona, smatra se povreda osiguranika koja se dogodi u
prostornoj, vremenskoj i uzroénoj povezanosti sa obavljanjem posla po osnovu koga je osiguran,
prouzrokovana neposrednim i kratkotrajnim mehanickim, fizickim ili hemijskim dejstvom, naglim
promenama poloZaja tela, iznenadnim opterecenjem tela ili drugim promenama fizioloskog stanja
organizma”.

Povredom na radu smatra se i povreda prouzrokovana na nacin iz stava 3. ovog ¢lana, koju
osiguranik zaposleni pretrpi pri obavljanju posla na koji nije rasporeden, ali koji obavlja u interesu
poslodavca.

Povredom na radu smatra se i povreda koju osiguranik pretrpi pri dolasku, odnosno
povratku sa posla.

Povredom na radu smatra se i oboljenje osiguranika koje je nastalo neposredno ili kao
isklju¢iva posledica nesre¢nog sluéaja ili vise sile za vreme obavljanja posla po osnovu koga je
osiguran ili u vezi sa njim.

Pod profesionalnim oboljenjem u smislu ovog zakona podrazumeva se oboljenje nastalo
usled duZe izloZenosti $tetnostima nastalim na radnom mestu.

Povreda na radu utvrduje se na osnovu izvestaja o povredi na radu koji se dostavlja
Republi¢kom fondu, odnosno filijali radi utvrdivanja postojanja povrede na radu i ostvarivanja
prava iz obaveznog zdravstvenog osiguranja u skladu sa ovim zakonom.




b

3. Primena

Instrukcija se primenjuje na sve zaposlene, za dogadaje koji nastanu na putu za posao i sa posla,
bez obzira na na&in prevoza (peske, javni prevoz, bicikl, sopstveno vozilo, taksi, organizovani prevoz), kao i
tuée za vreme rada.

4. Opéta pravila — obaveze zaposlenog (u svakom slucaju)
Zaposleni je duZan da:

e Odmah obezbedi sopstvenu bezbednost i pozove pomo¢ (Hitna pomoc¢ 194 / Policija 192 / Vatrogasci
193 — po potrebhi).

s Bez odlaganja se javi lekaru i pribavi medicinsku dokumentaciju (datum, vreme prijema, opis povrede i
nacin nastanka).

e Najkasnije u roku od 24 &asa od dogadaja {ili &im zdravstveno stanje dozvoli) obavesti posiodavea o
povredi na putu.

» Dostavi tatne podatke: datum, vreme, mesto, relacija (od—do), uobiéajena ruta, natin prevoza, da li je
bilo zadrzavanja/odstupanja i zadto.

e Ofuva | dostavi dostupne dokaze (fotografije/video, svedodi, zapisnici, dokumentacija
osiguranja/servisa, prijave komunalnim sluibamay).

« Saradjuje u internom postupku utvrdivanja okolnosti (izjava, kontakt svedoka, dodatna dokumenta).

5. Nacin obavestavanja poslodavca

Zaposleni obavestava: neposrednog rukovodioca {poslovodu/3efa)} | savetnika za bezbednost i
zdravlje na radu (BZnR).

Obaveitavanije se vréi: telefonom/SMS/Viber porukom odmah po dogadaju (ako je moguce}, a zatim
i pisanim putem (e-mail/izjava) &im stanje dozvoli.
Minimalni sadriaj obaveitenja: ko je povreden, gde i kada, kratak opis, da li je zatraZena lekarska pomoc,
kontakt broj.

6. Dokazi i postupanje po konkretnim okolnostima

6.1 Pad na zaledenu/snegom pokrivenu saobraéajnicu ili trotoar (javna povrsina)

| Dodatno obavezno obezbediti:
e Fotografije/video stanja podioge {led, sneg, netis¢en trotoar/kolovoz) odmah nakon pada, sa

prepoznatljivom lokacijom.

e Tatnu adresu/mesto {ulica, broj, raskrsnica) i vreme pada.
s Podatke svedoka (ime, kontakt).
e Po moguénosti prifavu komunalnoj inspekciji i komunalnom preduzeéu/gradskom servisu (brof prijave).
Napomena: Odrzavanje javne povriine nije pod kontrolom poslodavca; zaposleni moZe u posebnom
postupku potraZivati naknadu $tete od nadleZnog subjekta.

6.2 Saobraéajna nezgoda na putu za posao/sa posla
Dodatno obavezno obezbediti (kad god je moguce):
Policijski zapisnik o uvidaju saobracajne policije, il Evropski izve3taj o saobracajnoj nezgodi.

Fotografije mesta nezgode i odtecenja na vozilu.

e Podatke drugog utesnika i svedoka (ime, registracija, kontakt).

o Dokumentaciju osiguranja, ilep sluzbe i/ili servisa (racuni, procena itete). -
Ako policijski zapisnik nije satinjen, zaposleni mora dostaviti alternativne dokaze (izjava + foto +
osiguranje/servis + svedoci) radi utvrdivanja okolnosti i veze sa radom.




6.3 Ujed psa (lutalice ili vlasnickog psa)

Dodatno obavezno obezbediti:

Medicinsku dokumentaciju o ujedu (I sprovedenoj terapiji/tetanus, procena besnila prema uputu
lekara).

Fotografije rane i mesta dogadaja.

Svedoke (ako postoje).

Ako je pas vlasnicki: podatke o vlasniku (ime, adresa, kontakt) i po moguénosti potvrdu o vakcinaciji psa.
Ako je pas lutalica: prijavu komunalnoj inspekciji i zoohigijeni/komunalnoj sluzbi (broj prijave).
Napomena: Zaposleni moZe u posebnom postupku potraZivati naknadu Stete od odgovornog subjekta

(vlasnik psa ili nadlezni organ/komunalna sluZba).

6.4 Ujed/ubod péele, ose ili striljena

Dodatno obavezno obezbediti:

Medicinsku dokumentaciju (posebno ako postoji alergijska reakcija ili primena terapije).
Fotografiju mesta uboda i okolnosti (gde se desilo) ako je moguce.

Svedoke (ako postoje).

Napomena: U sluéaju izrazene alergijske reakcije (otezano disanje, otok lica/jezika, vrtoglavica), odmah

pozvati hitnu pomoc.

6.5 Tuca zaposlenih u krugu poslodavca (u radno vreme)

Dodatno obavezno obezbediti:

Odmah prekinuti sukob, udaljiti u¢esnike i obavestiti neposredmnog rukovodioca/obezbedenje.
Medicinsku dokumentaciju povrede.

Izjave svedoka i uéesnika, video nadzor (ako postoji).

Postupiti u skladu sa odredbama Pravilnika o rada, a po potrebi obavestiti policiju (teZe povrede,
pretnje, upotreba oruija).

Napomena: Dogadaj moZe biti povreda na radu (nastala na radu/u krugu poslodavca), a istovremeno
predstavlja povredu radne discipline i osnov za disciplinski postupak.
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. Zabranjena postupanja (radi zastite prava zaposlenog)

Zaposleni ne sme da:

Sakriva dogadaj ili odlaZe prijavu bez opravdanog razloga.

Daje netatne podatke o mestu, vremenu, ruti ili okolnostima dogadaja.

Napusti mesto nezgode bez obezbedenja osnovnih dokaza (kada je to moguce i bezbedno).

. Zavrine odredbe

Ova instrukcija stupa na snagu danom objavljivanja. Neposredni rukovodioci su duZni da upoznaju

zaposlene sa sadrajem instrukcije i obezbede dostupnost instrukcije na oglasnim tablama i/ili intranetu.

Savetnik za bezbednost i zdravlje na radu u obavezi je da sa sadriajem ove instrukcije upozna

zaposlene u postupku obuke (prethodne, periodiéne, dodatne).

Napomena: U svim sluéajevima proveriti: (1) vremensku vezu sa pocetkom/zavrietkom radne

smene, (2) uobigajnu rutu, (3) postojanje privatnog prekida puta.

Dana 17.01.2026.god.




